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 صيانة أجهزة الحاسوب وتمديد الشبكاتفني داعم م البرنامج  : ــاس

 مهني: وى البرنامجـمست

 

 مؤسسـة التدريـب المهنـي

 ومصادر التعلم مديرية البرامج والاختبارات
 قسـم البرامــج والمناهـج
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 معلومات عامة
 
 الخدمات : . القسم / القطاع المهني1
 داعم صيانة أجهزة الحاسوب وتمديد الشبكات : . اسم البرنامج2
 مهني : . المستوى المهني3
 2-04-2-2-05-3 : . الرقم الرمزي للبرنامج4
 : البرنامجب . شروط الالتحاق5 
 
 . العمـــر :5-1
 ثاني ثانوي ناجح . المؤهل العلمي :5-2
 . أخرى :5-3
 . نمط تنفيذ البرنامج : )مؤسسي(6
 
 ( ساعة1400) ( فصل2) . مدة تنفيذ البرنامج7
 ( ساعة860) ( فصل ) . فترة التدريب المتخصص8
 ( ساعة-) ( أسبوع-) . فترة التأسيس العام8-1
 ( ساعة-) ( أسبوع-) التأسيس الخاص. فترة 8-2
 ( ساعة190) ( ساعة190) . علوم المهنة8-3
 ( ساعة470) ( ساعة470) . التدريب العملي8-4
 ( ساعة50) )( ساعة )**( المهارات الحياتية. 8-5
 ***( ساعة690) )( فصل . فترة الخبرة9

 )*( برنامج محدد المهارات أقل من فصل وبالساعات
 مج محدد المهارات لا يوجد به مهارات استخداميه)**( برنا

 )***( على ان تبدأ فترة الخبرة اعتبارا من بداية شهر ايار من كل عام تدريبي
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 . وصف العمل / حسب التوصيف المهني10

 

يعمل تحت إشراف فني دعم المستخدم، ويقوم بتجميع الحاسوب، وملحقاتـه،  :أ. الوصف المختصر 10
يص المشــا،ل، وتحديــدها، وصــيانة أجهــزة الحاســوب، وأنلمــة التشــايل، واســتخدام البرمجيــات وتشــخ

التطبيقيـــة، وشـــبكة الانترنـــت، والمســـاعدة فـــي تمديـــد شـــبكات الحاســـوب، وتطبيـــ  إجـــرا ات الســـ مة 
 والصحة المهنية.

 

 ب.الوصف التفصيلي: 10
 مكونات الحاسوب للتجميع المشاركة في تجهيز .1

 جميع الحاسوب ومكوناتهالمشاركة في ت .2
 المشاركة في تركيب، وتجهيز، وتنصيب سواقات الأقراص. .3
 تشخيص المشا،ل، وتحديدها في أجهزة الحاسوب، وأنلمة التشايل ، وتوثيقها. .4
 المشاركة في صيانة ملحقات الحاسوب )الطابعات، الشاشات، .... الخ(. .5
 استخدام البرمجيات التطبيقية المختلفة. .6
 مديد شبكة الحاسوب، وتنصيبها.المشاركة في ت .7
 تطبي  إجرا ات الس مة والصحة المهنية. .8

 المستوى: مهني درجة ثانية
 

 

 ج. وصف البرنامج حسب احتياجات سوق العمل: 10

 

____________________________________________ 
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 . توصيف البرنامج:11
برنامج التدريبي يجب أن يصبح المتدرب قادراً على أن أ. الأهداف العامة للبرنامج: عند إنها  ال 11

 داعم صيانة الحاسوب وتمديد الشبكات.يحق  متطلبات التشايل لعمل 

 
 ب. الأهداف الخاصة للبرنامج التدريبي: 11

 عند إنها  البرنامج التدريبي يجب أن يصبح المتدرب قادرا على أن:
 يشارك في تجهيز مكونات الحاسوب للتجميع .1

 ارك في تجميع الحاسب، ومكوناته.يش .2

 يشارك في تركيب، وتجهيز، وتنصيب سواقات الأقراص. .3

 يشخص المشا،ل، ويحددها في أجهزة الحاسوب، وأنلمة التشايل ، وتوثيقها. .4

 يشارك في صيانة ملحقات الحاسوب )الطابعات، والشاشات، ... الخ(. .5

 يستخدم البرمجيات التطبيقية المختلفة. .6

 د شبكة الحاسوب، وتنصيبها.يشارك في تمدي .7

 يطب  إجرا ات السمة والصحة المهنية. .8

 
 

 ج. الأهداف الخاصة للبرنامج حسب احتياجات سوق العمل: 11
 

__________________________ 
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 General Information معلومات عامة

 Sectors  الخدمات القطاع
 Family Professional  تقنية المعلومات العائلة المهنية
 Name Of Program / Action  داعم صيانة أجهزة الحاسوب وتمديد الشبكات اسم البرنامج

 Symbolic Figure  2-04-2-2-05-3 الرقم الرمزي 

 Level  مهني المستوى 

 Duration Of the Program  ( ساعة1400) مدة البرنامج

مرجعية تصميم 
 البرنامج

 الخاصاللجنة الفنية + القطاع 
 

Reference Design Program 

 Style Training نمط التدريب

X )تدريب مؤسسي )داخل المؤسسات التدريبية 
Training Institutional (With 

the training institution) 
X 

 Training field (within the تدريب ميداني )داخل المؤسسات الإنتاجية( 

productive enterprises) 

 

 
 يب مشترك )داخل المؤسسات التدريبية والإنتاجية(تدر 

Joint training (within the 

training institution and 

productivity) 

 

 Eligibility Program الالتحاقشروط 

 Qualified Scientific  ثاني ثانوي  المؤهل العلمي

 Other   أخرى 

 Distribution Of Training hours توزيع ساعات التدريب

 My / operator  ( ساعة470) عملي / مشال

 Science Profession  ( ساعة190) علوم مهنة

 Skills to use  ( ساعة160) مهارات استخداميه

 Training Field  ------ تدريب ميداني

 The Experience  ( ساعة580) فترة الخبرة

 total  ( ساعة1400) المجموع الكلي
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 وى البرنامج التدريبيمحت
 

 

 الرقم الرمزي الوحدة التدريبية / العناصر التدريبية / المهمة الرقم

مدة تنفيذها داخل المركز / 

  ساعة

 علم مهنة
 

عملي 

 مشغل
 

 10 5 غير متوفر مبادئ الإلكترونيات والكهرباء .1

 5 15 غير متوفر مبادئ تقنية المعلومات  -2

 50 15 غير متوفر شغيل وتطورهااستخدام أنظمة الت -3

 70 15 1-2-3-1-1 تجميع مكونات الحاسوب الداخلية وتوصيلاتها -4

 35 15 1-2-3-1-8 توصيل جهاز الحاسوب وملحقاته وتشغيلها -5

 70 30 غير متوفر تنصيب واستخدام البرمجيات التطبيقية المختلفة  -6

 10 20 غير متوفر االصيانة الوقائية لأجهزة الحاسوب وملحقاته -7

 50 10 غير متوفر الصيانة العلاجية لأجهزة الحاسوب وملحقاتها -8

 100 35 1-2-3-2-1 تركيب الشبكات الحاسوبية -9

 70 30 غير متوفر استخدام الانترنت وتطبيقاته -10

     

     

 470 190  المجموع 

 660  المجموع الكلي 
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 Training equipment تجهيزات التدريبية المطلوبةال

required 

 

مختبر حاسوب ، أجهزة حاسوب بمواصفات ممتازة ، جهاز عرض 

ضوئي ، سكنر ، لوح متحرك ، حقيبة عدد للشبكات، جهاز فاحص 

 للشبكة

 

 

 

 Standards coach مواصفات المدرب

 Qualified   بكالوريوس ، دبلوم المؤهل العلمي

scientific 

 التخصص حاسوب
 

 

 
Specialization 

 الخبرات خمس سنوات خبره في مجال التدريب
 

 

 
Experience 

 

 

 المهارات الحياتية ومهارات التشغيل الذاتي  : 

 الملاحظات زمن التنفيذ اسم الوحدة

 الاسبوع الاول من العام التدريبي ساعة 10 الاتصال والتواصل الفعال 

 الاسبوع الثاني من البرنامج  ساعة 10 رات المهنية استكشاف المسا

 اثناء تنفيذ البرنامج  ساعة 10 تسويق الذات

 اثناء تنفيذ البرنامج ساعة 5 حل المشاكل والنزاع

 الربع الاخير من البرنامج  ساعة 15 انشاء وادارة المشاريع الصغيرة 

 خل المشغل اثناء تنفيذ البرنامج دا اساسيات اللغة الانجليزية 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


